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Uppsatsskrivning och handledning — observationer och
reflektioner om behov, méjligheter och resurser

1. Bakgrund & syfte

Ursprunget till denna rapport ar ett fakultetsstott individuellt projekt som pégick under
hostterminen 2018. Initialt skulle undersdkas mojligheterna till IKT-baserad
uppsatshandledning, dvs. vad man traditionellt skulle kalla ”handledning pa distans”. I detta
projekt skulle ses dver hur olika tekniska hjédlpmedel kunde bidra till en forbattrad och
effektivare handledning. I malet ingick dven att producera pedagogiskt webbmaterial, samt
bygga upp alternativa rutiner kring handledning. Tidigt i arbetet framgick dock det i sig
sjdlvklara faktum att om man producerar material och tekniker for att handleda via webb, sd
kommer allt detta till nytta &ven for campusbaserade studier (det finns ingen anledning till
varfor campusstudenter inte skulle ha tillgang till samma inspelade webbgenomgangar eller

kunna boka en tid for handledning via webben).

Av detta skl fick projektet naturligt ett bredare anslag, som kan sammanfattas i viljan att se
over hur uppsatskurs och handledning kunde forbéttras 6verlag. Fradgan omfattade d& hur
lararkéren (i det hér fallet franskdmnets ldrare) forholl sig till tillgéngliga resurser, internt
savil som externt, vilka moment i uppsatskursen som kravde sérskilda insatser samt hur nytt
pedagogiskt material kunde produceras. Hir framstod Stockholms universitets centrala
resurser som sdrskilt viktiga att se 6ver och forhalla sig till. Hur ska alla dessa resurser
produceras, distribueras och goras tillgingliga? Redovisas i denna rapport observationer och

reflektioner kring dessa fragor, delvis utifrén franskdmnets perspektiv.



2. Arbetsgang

Arbetet genomfordes till huvuddelen under hostterminen 2018 och inleddes med en
genomgang av befintliga resurser (inom franskan, pa Romanska & klassiska institutionen,
Stockholms universitet och externt), bade vad géller innehall och mojliga applikationer att
anvénda. I syfte att forankra arbetet inom bade ldrarlag och &mnesledning hélls ett sonderande
samtal med studierektor Hugues Engel och f.d. studierektor Mickaélle Cedergren (som
tidigare arbetat dvergripande pé institutionen med just uppsatskursen). Direfter utformades en
enkdt till franskans fast anstéllda larare dér frigorna bl.a. tog upp befintliga resurser,
behovsinventering, syn pa handledning och kommunikationsformer. I samband med
aterkoppling till &mnesledningen redovisades forslag till tgirder. Dessa redovisades for
lararna pé néstfoljande amneskonferens (november 2018), under vilken inkom ndrmare
synpunkter pa vilka atgidrder som borde prioriteras. Framstillning av material i linje med
dessa synpunkter inleddes 1 slutet av hdstterminen 2018 och redovisades vid
dmneskonferensen i februari 2019. I samband med detta inlimnades &ven denna rapport till

studierektor.

3. Lagesrapport

Pa enkaten som skickades ut till alla fast anstdllda fransklarare under hostterminen 2019

inkom tio svar (frdn sammanlagt elva anstéllda).

3.1. Behovsinventering
Framkom generellt en tydlig uppfattning att ytterligare pedagogiska resurser f6r uppsats-
kursen behdvdes. Endast en av tio ldrare ansag materialet tillrdckligt, medan hela sex stycken
valde det starkaste svarsalternativet: “’ja, absolut”. Lararna fick dérefter beddma hur angeliget
det framstod att tillhandahalla nya resurser inom olika omréden eller “moment” {f6r
uppsatsskrivningen. Svarsalternativen var Mycket angeldget / Kunde vara bra / Kanske, men
bor prioriteras 1agt / Behdvs inte. Genom att tilldela podng till de olika alternativen — 3p for
Mycket angeldget, 2p for Kunde vara bra, 1p for Kanske, men bor prioriteras lagt och Op for
Behovs inte — fick varje omrdde ett slutligt podngavtal. Maxpoédngen var 30p, vilket skulle
svara mot att samtliga ldrare ansett ett omrade som Mycket angeldget (tio svar som alla ger tre

poédng). Det sammanlagda resultatet blev sdlunda:



Omride/moment Poiing
Formulera problemstéllning och forsta dess funktion i uppsatsen 26
Citatteknik (referera/parafrasera text, introducera/kommentera citat) 24
Referenshantering och formalia 23
Uppsatsens disposition och de olika delarnas funktion i uppsatsen 22
Akademiskt skrivande 21
Spraklig framstillning 20

Uppgiftsbeskrivning (forklaring vad en uppsats ar, vad den gar ut pa, vilket | 20

ansvar som ligger pa student resp. handledare)

Skriva introduktion 19
Skriva slutsats 19
Hur handledning gar till 14

Problemstillning kommer hogst, vilket kdnns rimligt. Man kan inte nog understryka vikten av
att forsta inneborden och funktionen av denna kérna for uppgiften, som ska aterspeglas pa
olika sétt i alla dess delar. Anmarkningsvart &r att formaliabetonade aspekter kommer hogt
(referera korrekt, citatteknik), medan makrodiskursiva kommer légre (t.ex. spraklig
framstillning). Det verkar tyda pa att det brister 1 det sprakliga "flytet”, i den nyanserade
hanteringen av stoffet 1 detalj (kan hdr pAminnas om att det &r en tillkommande svarighet for
studenterna att skriva uppsatsen pa franska). Enstaka avsnitt i uppsatsen (introduktion,
slutsats) kommer légre dn generella skriftliga kompetenser, vilket dven detta verkar rimligt.
Klart lagst podng far fragan om hur handledning gar till, ndgot som dnda méste anses som
grundlidggande for att processen ska fungera vil for studenten. Har kan man anta att generella
resurser inte behovs, da man i stéllet kan ldgga denna uppgift pa handledaren sjdlv, som i

samtal med uppsatsskrivaren gir ndrmare igenom hur handledningen kommer att se ut.

3.2. Pedagogiska format
Efter att ha fatt svar pd fragan om vilket innehéll som kdndes mest angeldget, foljde en fraga
om vilket ”format” som ldrarna foéredrog, dvs. i vilken form som informationen férmedlas.
Detta kunde gélla en teknisk 16sning (t.ex. kommenterad powerpoint) eller en
undervisningsform (t.ex. foreldsning). Givetvis kan dessa gé in i varandra (en powerpoint kan

anvéndas till foreldsning, t.ex.). I enkéten delades de dock upp med svarsalternativen Mycket
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bra / Bra / Sadar / Inte bra. Genom att pad samma sétt som foregaende fraga tilldela 3, 2, 1 och

Op for dessa alternativ, blev resultatet som foljer:

Arbetsseminarium 23
Genomgangar on-line 22
Bok om uppsatsskrivning 17
Filmklipp 17
Foreldsning 17
Powerpoint (inspelad/kommenterad) 15
Textkompendium 14
Quiz 12
Powerpoint (som laggs upp pa larplattform) 10
Scalable learning 10

Noterbart dr att genomgangar on-line kommer lika hdgt som ett campusseminarium, vilket
indikerar en klar 6ppenhet for att anvénda IKT 1 handledningen. Framkommer tydligt att de
16pande sammankomsterna under arbetsprocessen upplevs som sérskilt viktiga. Traditionella
medel som bok, foreldsning och kompendium &r pé liknande sétt jamforbara med
webbresurser som filmklipp och kommenterade powerpoints, vilket leder till samma
anmérkning om IKT-anvédndning. Fullt logiskt s& anses en icke-kommenterad powerpoint
(10p) ha ldgre viarde dn en kommenterad sddan (15p). Quiz kommer lagt, kanske for att det
inte anses lampat for den komplexa uppsatsuppgiften. Den laga poéngen for Scalable
Learning, som ju dr en variant av kommenterad power-point/filmklipp och Quiz, forklaras

delvis av att tre stycken inte kdnde till verktyget.

Som redan papekats var dppenheten for IKT forhéllandevis stor. Detta gillde dven
mojligheten att handleda uppsatser via webb, dir svaren blev sdlunda pé frigan om hur

lararna forholl sig till detta:



Hur ser du pi handledning via webb? Antal

Det ar inte alls tdnkbart for min del. 0
Jag ar ganska skeptisk, foredrar att triaffas i stillet. = 4
Joda, verkar bra. 3

2

Praktiserar redan detta.

Aven om den vanliga formen foredras av fyra stycken, si praktiserar redan tva lirare
handledning via webb (i form av inspelade kommentarer, se vidare under 4.3.a), medan

ytterligare tre ser det som ett tankbart alternativ till traditionell handledning.

4. Aktuella resurser

Vilka resurser finns da tillhanda? I detta avsnitt ndmns nagot kort om externa resurser, samt

presenteras en kritisk 0versyn av universitetets och institutionens resurser.

4.1. Externa resurser
Externa resurser ar i det ndrmaste odndliga, eftersom tillgangen till material via t.ex. YouTube
och 6ppna webbsidor fran svenska och utlindska larositen &r enorm, standigt 6kande och
standigt modifierad. Resurser omfattar allt fran akademiskt skrivande till plagiatinformation
och disposition av uppsatsen. Det dr darfor omojligt att entydigt beskriva det aktuella
resursldget, eftersom det dr ooverblickbart och i stdndig fordndring. Det man daremot kan

gora, dr att inta ett forhdllande till detta utbud.

Hur ser lararna pd detta? I enkéten till franskldrarna valde tre stycken alternativet ”Det gér
bra” att anvdnda externt material, ytterligare fyra ”Det gar bra, men vi bor helst ha eget
material” medan tva ansag att ”Vi bor bara ha eget material/kurslitteratur” och en valde Vet
€j”. Sju av tio r alltsa for, medan tva av tio 4r emot, med andra ord &r en klar majoritet for att

man anvander och hédnvisar till externt material.

Forfattaren till denna rapport anser att det med dagens cirkulation av kunskap ér en
sjdlvklarhet att man tar tillvara pa externa resurser, som uttrycker det man sjélv vill sdga, och
kanske pa ett dnnu béttre sétt &n man sjdlv funnit pa. Lunds universitet har t.ex. en MOOC-
kurs pa bade svenska och engelska om Akademiskt skrivande som bestar av 36 klipp pa 1-7

minuter. Vidare finns guider i referenshantering som ligger tillgdngliga pa olika hogre



larosdtens webbsidor. Samtidigt kan man forundras 6ver, liksom beklaga, de parallella
anstrangningar som gjorts pa s& manga stéllen for att forfatta i princip identiska guider pa
svenska. Att googla pé t.ex. ’referera i APA” illustrerar pd ett dgonblick bristen pa

effektivitet, samordning och samarbete inom hogre utbildning i Sverige.

4.2. Universitetets material
SU har likt andra ldrosédten producerat olika typer av material och erbjuder dven konkret hjélp
1 form av seminarier, workshops, skrivmottagningar, m.m., frimst via Biblioteket och Studie-
och sprakverkstaden. En enklare virdering av dessa foljer nedan, kantade av négra

reflektioner. Denna virdering dr uteslutande gjord av forfattaren till denna rapport.

4.2.1. Studie- och sprakverkstadens filmklipp
Mycket som sédgs i1 Studie- och sprékverkstadens filmklipp &r matnyttigt och korrekt. Flera
klipp ar ocksé hogst rekommendabla. Exempel pa detta ar klippet ’Sa undviker du
plagiering”, diar man stéller de hogst relevanta fragorna varfor, vad och hur man ska citera
och referera. Tyvirr dr titeln kanske ndgot missvisande och dven lite mérkligt formulerad i
dess negativa utgdngspunkt, eftersom man kan forstd det som om plagiat vore en slags
naturlig fara eller fdlla som man maste forsoka undvika att utsétta sig for eller falla i. Flera
andra klipp inom samma @mnesomrade dr korrekta, men vil kortfattade, t.ex. ’Sa refererar du
enligt APA”, som innehdller ndgra 16pande exempel men t.ex. inte visning av hur man stéller
upp en litteraturlista, eller ”’Sa anvinder du referatmarkdrer”, som bl.a. ger exempel pa
anvandning av anforingsverb. Dessa kunde med fordel slds ihop med ”S& undviker du
plagiering” och bli en introducerande guide till kdllhdnvisning, citat, referat och plagiat. Detta

kunde goras antingen som ett langre klipp eller som en serie klipp som samlas under en

rubrik.

Titlar ar ytterst viktiga, eftersom man naturligt antar att klippen visar ett visst innehall utifran
dessa, och diarutdver kanske sjélv ldser in vad det ”borde” handla om enligt sin egen
uppfattning. Om titlarna dessutom &r for generella eller lite missvisande, kan det uppsta
missforstand. En larare skulle t.ex. utifrén titlarna hdnvisa studenten till klippen "Hur du
lyckas med uppsats 1” och ”Hur du lyckas med uppsats 2” for att denna ska fa en néjsam

orientering om uppsatsens svarigheter. Det forsta informerar dock om olika stod som finns att



fa vid Studie- och spréakverkstaden medan det andra understryker att Studie- och

sprakverkstaden liksom Bibliotek tillhandahaller bra resurser.

Kanske bér man undvika “’sdljande” titlar som annonserar hur man lyckas. Det kan lata som
om det fanns ett enkelt recept att f6lja, och om man bara lyssnar till nagra goda rad under tva-
tre minuter, till bakgrund av glittig musik, sd klarar man uppgiften. Sanningen r vél snarare
att man fér en lite bittre uppfattning om vad uppgiften gér ut pa. Det handlar mer om vilken
ingdng man har till uppgiften, hur man tar sig an den, osv. an ett utlovat resultat. Ett annat
exempel pa detta dr den 1 sig utmirkta och koncisa guiden till viktiga saker att tinka pa infor
en hemtentamen (eller inldimningsuppgift): ”’Sé lyckas du med hemtentan”. Detta dr i min
mening den bésta guiden hos Studie- och sprikverkstaden, utan att den for den skull ger (och
det kan ingen guide ge) ett sikert recept for att klara av en uppgift som kriaver anstrangning,

planering, tankemdoda, reflektion m.m.

Till sist ndgot om formatet. Klippen &r mycket korta, ungefér 2-3 minuter. Jag ér vil
medveten om att det dr en f6ljd av dagens informationskonsumtion, dar ett klipp inte bor
vara “for langt”. Med risk for att framsta som konservativ fragar jag mig 4nda om det inte
finns en inbyggd motsittning mellan detta format och innehallets komplexitet. Det dr en sak
att gora en tva-minuters guide i hur man skapar sig ett studentkonto, ndgot helt annat att
forklara ”Uppsatsens olika delar - hur de hianger ihop och vad de innehéller”. Det senare gors
forvisso korrekt, men det blir med nédvandighet 6versiktligt och svepande. Uppsatsen dr pa
ett annat sdtt &n manga andra kurser en konkret del av den komplexa foreteelsen forskning,
och utgor kanske just darfor den svaraste delkursen for studenterna. Jag upplever att det &r ett
problem i sig att de flesta informationsbitarna ar fragmentariska. Det riskerar att forma sma

enheter som isoleras frin varandra och dér det inte framgér hur dessa bitar gr in 1 varandra.

4.2.2. Studie- och sprakverkstadens texter
Mot filmklippen kan man stélla de skriftliga guiderna, t.ex. ”’Sa sammanfattar du och refererar
till kéllor”, ’Sa skapar du rod trad i din text” eller ”Lér dig den akademiska stilen”, som
tillater battre precision och utforligare forklaringar. Sérskilt sidan ”Sa skriver du uppsats” ger

mycket virdefull information.

Foreligger det dd inte nagra problem med det skriftliga formatet? Det man kunde anfora, ar

egentligen samma tendens som redan konstaterats: uppsatsens komplexitet, dér aspekter



naturligt gar in 1 varandra, kanske inte alltid framtrdader. Under rubriken Att vdlja dmne”
nidmns t.ex. inte ndgot om problemstdllningens roll. Tipsen dr — om man inte far ett fardigt
uppsatsdmne — att ta ndgot man &r intresserad av, ndgot man ndrmat sig pd en kurs eller ndgot
som nagon tidigare uppsatsforfattare foreslar. I det foregdende textavsnittet har man
visserligen forklarat att man stéller en fraga och forsoker 16sa ett problem nir man skriver en
uppsats, men den informationen tas inte vidare upp. Det finns hér en risk att man ldser
informationen om att vélja &mne isolerat, dvs. att man forstar att man framfor allt ska vilja ett
dmne som man &r intresserad av (men som inte nddvéndigtvis leder fram till en givande
problemstillning). Det hade hér varit bra att ta med” informationen fran f6rsta avsnittet och
baka in den i resonemanget om att vdlja &mne. Det hjélper ju inte att vara intresserad av &mnet
om man inte har en bra fragestdllning och ddrmed inte kan undersoka eller utreda en

foreteelse.

I det hér fallet kan man ocksé skonja tva betydelser av begreppet “dmne”. Ett tidigare &mne,
som ndgon redan behandlat, 4r med nédvéndighet ett begransat amne, som mer eller mindre
kan sammanfattas i uppsatsens titel (t.ex. ’Dubbla narrativa roster i novellen X”). Ett
dmnesomrade dr nagot annat, och det dr snarare ddr som man kan finna intresset hos studenten
(t.ex. ”jag dr intresserad av forfattarens X sitt att skriva” eller “jag gillar forfattaren X*’). Man
ar sdllan, pd kandidatnivé, intresserad av specifika problemstéllningar knutna till en begrénsad
korpus med hinsyn tagen till aktuellt forskningslége, vilket dr det som fragestéllningen 1
nagon man kommer att relatera till. Man kunde vara tydligare 6verlag med hur termen ”dmne”

anvéands.

4.2.3. Bibliotekets filmklipp
Bibliotekets klipp har genomgéende en hog kvalitet. Speciellt ’Soka, vardera och referera
vetenskapligt” r ett positivt inslag. Hér presenteras en sammanhéngande serie pa sex klipp,
som tillsammans utgor en slags minikurs: Introduktion och larandemal (2 min), S6ka artiklar
och bocker (8 min), Kritiskt tinkande (8 min), Referenshantering (7 min), Texten och
referensen (11 min), Férdjupa dina kunskaper (1 min). Om vi undantar den korta inledningen
och avslutningen, sa bestar serien av fyra klipp som tar upp relaterade &mnesomraden under
7-11 minuter. Detta verkar vara ett mycket bra format for att ge en inledande grund till att
hantera momenten i fraga: tid ges att utveckla och resonera kring de olika huvudpunkterna,

dessutom visas hur dessa hinger ihop genom att de samlas under en beskrivande och relevant

rubrik.



”Kritisk blick” (7 min) dr gjord i samma anda. Sex tydliga fragor stélls och det ges tid att
utveckla svaren pa ett resonerande sétt. Kanske bor man dock se upp med att producera
material med liknande titlar: vilken &r skillnaden mellan “kritisk blick™ och "kritiskt
tankande™? “Forsta litteraturlistan” dr endast tvA minuter men fungerar vél, eftersom dmnet &r
isolerbart, likasa klippet om “”Referenshanteringsprogram” (3 min) och ’Sok vetenskapliga
artiklar” (7 min). De tvé senare kunde integreras i serien ”Soka, véirdera och referera

vetenskapligt”.

Under ”Studentuppsatsmall” samlas tre klipp: "Hantera uppsatsmallen”, Hantera
litteraturlistan™, ”Hantera sprakkontrollen”. Den forsta faller bort for franskdmnet, eftersom vi
har en egen mall. De tva andra &r fristdende fran mallen, och skulle kunna tjédna till allménna
introduktioner. De riskerar att undgé studenten eftersom de ar lagda under mallrubriken,
vilket skulle kunna 4tgirdas. Aterigen kan papekas att ett av klippen kunde ing3 i

serien ’Soka, vérdera och referera vetenskapligt”, ndmligen hur man arbetar med referenser.

4.2.4. Bibliotekets texter
Bland bibliotekets texter framstar ”Tips for dig som skriver uppsats” som den mest relevanta i
detta sammanhang. Den innehaller rubrikerna: Ett vetenskapligt forhallningssitt,
Informationskéllor, Vad &r en vetenskaplig artikel?, Referera eller plagiera?, Skriva
referenser. Har &r skillnaden inte lika stor som fallet var med Studie- och sprakverkstaden,

eftersom bibliotekets filmklipp dr utforligare och precisare.

4.2.5. Reflektion
Den l6pande texten ovan innehaller ett antal kortare reflektioner, som jag inte tar om hir, t.ex.

angéende titlar. Det ar sdrskilt nagra andra punkter jag vill féra fram avslutningsvis.

Uppsats ar 1 sig en komplicerad uppgift att géra, och detta avspeglar sig i de kommentarer jag
féllt ovan. Det dr vanskligt att producera ett fullgott material, i synnerhet om det krévs ett
sammanpressat format. Man kunde fundera vidare kring vilken typ av format som é&r
pedagogiskt mest lampat for just uppsatsskrivning, bade vad géller tid och grafik. Langre
klipp kunde vara fordelaktiga, och kanske ocksa ett frigorande fran den allhdrskande,

sekventiella power point-logiken. Prezi, ddr man tydligare utgér fran en kérna, t.ex.



problemstillningen, for att visa hur denna haller ithop hela uppsatsen, kanske skulle ge en

bittre inblick 1 uppsatsens komplexitet och ddrmed svara béttre mot uppgiftens art.

Det finns ett omfattande material, vilket bade &r en styrka och en svaghet. Det ar givetvis bra
att det finns manga texter och manga klipp. Samtidigt finns en viss risk for forvirring och
overlappning nér ett antal klipp tar upp liknande eller t.0.m. samma dmnen. Jag efterlyser
storre klarhet 1 presentationerna av materialet pa universitetets webbsidor och gérna
sammanhéngande klipp i serier i stéllet for en konstellation av olika, enstaka klipp. Har

kan ’Soka, virdera och referera vetenskapligt” fungera som inspiration. Aven 6kat samarbete
mellan de tva enheter som behandlats hér, dvs. Studie- och sprakverkstaden och Biblioteket,
skulle vara 6nskvart, liksom att ndrmare involvera representanter frén institutioner och CeUL
1 utformningen av pedagogiskt material. Ndgon form av koordinering syns valbehovlig, sé att

det inte ackumuleras ett parallellt och alltfor spritt presenterat material.

De ovan kommenterade resurserna var relativt okidnda for franskldrarna. Fyra stycken kidnde
till webbsidorna hos Studie- och sprékverkstaden, men endast tva av dessa rekommenderade
sidor till sina studenter. For Studie- och sprakverkstadens filmklipp var siffran fem som kénde
till men endast tre som rekommenderade dem. Samma fordelning visade Bibliotekets
filmklipp, medan Bibliotekets webbsidor var bekanta for atta lirare, varav dock endast fem

rekommenderade dem for studenterna.

Detta ger ett begransat men intressant underlag vad giller spridningen av universitetets egna
resurser. Franskans ldrarlag far sdgas vara mycket pedagogiskt aktivt. Bland de tio ldrarna
finns tre med erfarenhet av pedagogiskt ambassadorskap (tva tidigare och en nuvarande) och
studierektorskap (dito). Ett antal pedagogiska projekt har ocksé drivits de senaste aren, bl.a.
inom ramen for sirskilda fakultetssatsningar och rektors medel. Pedagogiska sporsmaél tas
regelbundet upp pé dmneskonferenserna. Man kan dérfor anta att det pedagogiska
engagemanget ar relativt starkt. Svarigheterna med uppsatsskrivning ar ocksa vil debatterade
inom dmnet, dir man for nagra ar sedan flyttade upp kandidatuppsatsen till den fjarde
terminens studier (i likhet med italienska, portugisiska och spanska). Trots detta &r alltsa

kidnnedomen relativt 1&g om de gemensamma resurser som finns vid universitetet.

Mojligen kan den begrinsade kdnnedomen forklaras av att det uppstar sérskilda svarigheter

och utmaningar nar man skriver uppsats pa ett annat sprak én svenska eller engelska, och att



externt material déarfor inte anses lika relevant som for andra &mnen. Resultatet indikerar
dndock att det kunde vara vélbehdvligt att hitta sitt att sprida informationen om det befintliga
materialet ut till institutionerna i hogre grad, samt att en dialog mellan institutionerna,
biblioteket och Studie- och spréakverkstaden behovs, 1 syfte att se om det disponibla materialet
kan goras dnnu relevantare (ett sitt kunde helt enkelt vara att ateranvinda en del av
grundmaterialet och producera resurser pa de fraimmande sprdk som undervisas dér sd anses

relevant av ldrarna inom respektive &mne).

Till detta kommer givetvis nddvandigheten att hora med studenterna om de kénner till och
upplever de nimnda resurserna. Overlag bor understrykas vikten av att f4 hora studenternas
roster. Dessa framhédvs ofta pd i andra fragor, som enligt forfattaren till denna rapport kanske
inte dr de som 1 forsta hand ankommer studenterna att utforma (t.ex. kursplaner och
litteraturlistor). Det som framfGr allt vore vardefullt, skulle vara att ndrmare efterhéra om den
upplevda ’pedagogiska effekten” eller det "pedagogiska virdet” av olika aktiviteter och
kursmaterial. Kanske fokuseras i kursvarderingar for mycket pé litteraturval, examination och
betygsséttning; béttre uppfoljning kunde sikerligen goras kring kursens resurser och
pedagogiska ledning. Detta géller givetvis ocksa handledning, som Drennan & Clarke (2009)

visar angdende masterstudenters upplevelse av den handledning de fatt.

4.3. Universitetets ovriga resurser

4.3.1. Itslearning (Athena)
Vi befinner oss endast i inledning av arbetet med Athena, men det framstar inte som om
denna larplattform skulle tillhandahalla nagra resurser som ér sérskilt anvindbara for just
uppsatsskrivning eller handledning. Forvisso finns ett antal funktioner (quiz, gora planering,
osv.), men inte ndgon som kan framhéllas som synnerligen 1&dmplig eller banbrytande vad
géller uppsatspedagogik eller utformning av handledning. Det som inte ér specifikt for
Athena, men som man bor framhalla, dr vikten av ett praktiskt diskussionsforum. Crossouard
(2008) argumenterar t.ex. for vikten av att fora en kollegial peer review-process via sadant
under doktorandutbildningen, ett resonemang som sikerligen kunde dverforas till

uppsatsskrivning fran kandidat och uppét.



4.3.2. Projectplace - intern administration
Projectplace verkar konkurrenskraftigt prismassigt, sirskilt sett till programmets funktioner.
Applikationen mojliggor att pé ett vidare plan planera och genomfora mindre och storre
projekt med flera intressenter inblandade. Har kunde tdnkas en gemensam “tavla” med
samtliga uppsatser pé olika nivéer, vem som handleder, vem som ar opponent, i vilket stadium
uppsatsen befinner sig (forsta mote, seminarium, DiVA, osv.), relevanta dokument, m.m. En
sadan tavla kan laddas ner till Excel i slutet av varje termin och saledes dokumentera den
terminens arbete. Da Projectplace dr ett utmaérkt verktyg for att administrera floden, torde
ocksa framga tydligare i1 vilket stadium studenter hoppar av uppsatsskrivandet, vilket ju

hinder regelbundet.

En anviandning av Projectplace forutsitter nog dock troligen att verktyget anvéinds i1 bredare
bemirkelse som administrativt verktyg vid institutionen, sé att det inte blir "ytterligare en sak
att halla reda pa”. Bor dven klargoras att verktyget endast kan anvéndas internt av ldrare och

administrativ personal, men inte av studenter.

4.3.3. Zoom - handledning via webb
Handledning &r ett amne som beror en stor del av universitetsldrarna och som oftast
genomfors utifran en vedertagen praxis som séllan ifrdgasitts. Den delas vanligen upp i tva
delar, en asynkron del, ddr handledare ldser igenom stoff och formulerar aterkoppling
skriftligt, dels en synkron del, diar handledare och uppsatsskrivare traffas for ett samtal. Ofta
ar detta samtal en muntlig version av den aterkoppling som formulerats skriftligt och som
delges tillsammans med rad och reflektioner infor fortsatt uppsatsskrivning. Denna metodik,
som nog de flesta ldrare skulle se som naturlig”, fungerar uppenbarligen, eftersom en mangd
uppsatser de facto produceras I6pande. Icke desto mindre kan man identifiera ett flertal

svérigheter:

o Den skriftliga aterkopplingen kraver ldng tid att formulera, inte minst for att diskutera
nyanser i t.ex. resonemang.

o Aterkoppling i skrift, jimfort med muntlig sddan, kan framst4 som mer kategorisk och
kritisk.



o Studenten méste vid mote direkt inférliva muntlig information som hors for forsta
gangen, relatera den till textanmérkningar samt anteckna handledarens rad infor
fortséttningen.

o Modtet spelas vanligen inte in, och for det som studenten inte hunnit anteckna méste
denne ldgga informationen pa minnet.

o Handledaren maste tajma sin ldsning for att aterkopplingen ska bli sa effektiv som

mdjligt, t.ex. ldsa uppsatsen dagen innan handledningsmote.

For handledaren dr saledes denna typ av handledning mycket tidskrdvande (bade vad giller
tidsatgang och tidsplanering), for uppsatsskrivaren ar den kognitivt mycket krdvande. Med
s.k. “omvind handledning” (begreppet dr myntat av forfattaren till denna rapport) sker
processen pa ett annat sétt. Utvecklas nedan kort nagra idéer kring denna metodik (den kan
naturligtvis anvdndas péd annat &dn uppsatser, men det kan vara intressant att fokusera pa just
denna uppgift, som &r resurskriavande och ofta ett avgérande moment for studenterna).
Forfattaren till denna rapport presenterade detta arbetssétt pd NU2018, vilket ledde till ett

reportage om “metodtips” som dterfinns i Universitetsldararen nr 8, 2018 (Skarsgérd 2018).

Att spela in sina kommentarer till texten och skicka till studenten, som dé ser sin text
samtidigt som den kommenteras, ir ett pa flera plan pedagogiskt fordelaktigt sétt att ge
aterkoppling och dven mycket tidseffektivt. Man kommenterar innehallet 1 texten utifran
markeringar och kortare kommentarer 1 texten, samtidigt som man visar vilket
textavsnitt/uttryck/ord kommentaren avser. En sddan kommentar spelas med fordel in direkt
efter ldsning, ndr intrycken ar som klarast. Det omvandlas till streamat format och kan direkt

goras tillgdngligt for studenten via lank.

Fordelarna med denna typ av handledning &r att muntlig aterkoppling gér snabbare att ge och
blir mer nyanserad; studenten kan ta till sig inspelning i lugn och ro, pausa, jamfora med
texten, osv.; studenten kan ga tillbaka obegréinsat antal ganger till ett resonemang; inspelning
av kommentarer kan ske direkt efter avslutad ldsning, da stoffet dr som farskast, och delges
studenten med en ging, vilket paskyndar den ofta redan snédva uppsatsprocessen. Till sist finns
en juridisk aspekt som kan betonas: det finns dokumenterat bade vad som skrivits, vad som

sagts och vad som sagts om det som skrivits.



Zoom verkar utgora den sjédlvklara applikationen for att anordna denna typ av handledning.
Man kan givetvis ocksa anordna ett e-méte, dir man diskuterar pa skirmen synlig text. Aven
ett uppsatsseminarium kan héllas i Zoom, med ”grupprum”, chat, interaktivitet genom t.ex.
diskussion och quiz. En uppenbar fordel ar att allting spelas in, och att studenten senare kan
atervénda till seminariet for att repetera (alternativt se det 1 efterhand om denne varit
franvarande). Ytterligare en mdjlighet, kanske den allra bésta, vore att ge seminariet i

Sprakstudion samtidigt som studenter pa distans dr med via on-line.

Det finns saledes inga uppenbara hinder for att ge handledning pé distans. Samma underlag
kan anvindas (6versikter, klipp, osv.) och studenterna kan delta pd samma seminarier
alternativt pé fullt likvirdiga sddana. Nagon sirskild tidsplan eller sdrskild tidsplan behdvs
inte. Regelverket paverkas inte heller. Kontakttid blir t.ex. den tid man traffas on-line 1 stillet
for fysiskt 1 lararens arbetsrum. For handledning pé distans far diskuteras mdjligheterna att
dven ha ventilation via webb, ndgot som har gjorts i enstaka fall vid institutionen. Det faller 1
slutdndan pa institutionsledningen att besluta om och hur vi kan g vidare i denna fraga, en

process som bor drivas 1 samrad med universitetets jurister.

4.4. Institutionens resurser

4.4.1. Uppsatskompendium
Anmarkningar, bland annat sprakliga, pd institutionens kandidatkompendium har gjorts
internt och tas inte upp har. Sarskilt bor dock belysas nigra principiella punkter, som kan vara

vardefulla 1 ett vidare perspektiv:

1) Man kan fraga sig hur detaljerade anvisningarna ska vara. A ena sidan kan tyckas
pedagogiskt att staka ut precis hur studenten ska gora t.ex. en opposition; & andra sidan
kan det vara en del av uppgiften att sjdlvstandigt utforma samma opposition efter mer
allménna kriterier.

2) Man bor sdrskilt betdnka vilken information som &r tidsbestindig, dvs. som inte
behover uppdateras, t.ex. vad géller kursupplédggning, seminarieverksambhet,
handledningstimmar. I ett administrativt perspektiv dr det vanligtvis att foredra att s&
mycket information som mojligt i ett allmdnt dokument inte ar beroende av enstaka

faktorer som kan fordandras fran termin till en annan.



3) Det torde slutligen vara fordelaktigt att precisera pa vem ansvaret i sista hand vilar for
de olika uppgifterna. Manga ganger sigs att student och handledare ska
arbeta "tillsammans” och gora saker i samrdd”. En diskussion om dessa fragor kunde
klargora hur ldrarna driver sin handledning och ddrmed leda till en korrigerad text (i
den hindelse av att olika praktiker foreligger for en viss aspekt, far en 6ppen skrivning
formuleras). Det kan ocksé vara viktigt att examinator far en tydlig bild av graden av

sjalvstandighet hos studenten angdende olika moment i uppsatsarbetet.

Den sista punkten verkar 4n mer angeldgen da enkdéten till franskldrarna visade en mycket stor
spridning i uppfattningen om just ansvar i en rad fragor. Pa snart sagt alla omraden fanns
skilda ésikter om i vilken grad det 1ag pa student eller handledare, frin val av uppsatsdmne till
arkivering av uppsatsen i DiVA. Nagra av dessa fragor kan hédnskjutas till
kandidatkompendiet, dir det tydligt framgar vem som ska gora vad (t.ex. om arkivering),

medan andra endast berOr institutionen och dmnet.

Fragor som beror aspekter som péverkar betygsbedomningen, dvs. de som inverkar pa bilden
av studentens sjalvstandighet, behdver dock diskuteras vidare. Det &r av yttersta vikt att det
framgar for examinator i vilken grad studenten valt och preciserat &mne, sokt och valt
litteratur, etablerat teoretiskt ramverk, osv. Eller med andra ord: i vilken grad handledaren
behovt hjdlpa till (eller inte hjélp till alls). Om grunduppfattningen om ansvarsfragan for dessa
uppgifter skiljer sig mellan lararna, kan en felaktig bild av studentens prestation formas. Olika
inriktningar, liksom varierande fallenheter hos studenten och pedagogisk ansats hos
handledaren, gor det snart sagt omojligt att etablera exakt hur handledaren ska forhalla sig till
de olika ansvarsomrddena. Detta kommer att variera frén fall till fall. Ddremot kunde ett
skriftligt underlag utformas som handledare ger till examinator infor slutseminarium och dér
det framgar hur arbetsprocessen fortskridit. En mdjlig modell kunde vara som f6ljer (andra

fragor kan l4ggas till, dessa utgoér endast exempel):

Uppgift Handledarens insats

Precisera uppsatsdmne och problemstillning Lag grad
Gora i ordning och folja tidsplan Hog grad
Samla relevant bakgrundslitteratur Lag grad
Etablera teoretiskt ramverk och metod Mattlig grad
Vetenskaplig kvalitet pa uppsatsen Mattlig grad
Spraklig kvalitet pa uppsatsen Hog grad



I det hér fallet har handledaren varit sérskilt behjilplig med att strukturera arbetsprocessen
samt lagt mycket tid pa att ritta spriket, medan studenten varit mer sjdlvstindig i &mnesval
och litteraturs6kning, samt fatt hjalp med de vetenskapliga aspekterna. En sddan lista skulle

ge god hjélp for examinatorn att genom inblick i processen korrektare bedoma slutprodukten.

4.4.2. Lopande metodseminarier
Kan pdminnas om att I6pande seminarier var den form tillsammans med genomgéangar on-line
som ansags fordelaktigast av fransklérarna (enligt redan ndmnd enkit). Har redan foreslagits
ovan att ett seminarium som Oppnar for bade fysiskt och uppkopplat deltagande vore att

foredra.

Vid Romanska & klassiska institutionen finns vissa gemensamma moment mellan spraken, i
ovrigt har varje dmne sin specifika upplaggning. Dessa sdrskilda moment kommenteras inte
hir, eftersom det &r svart att fa en riktig 6verblick. Det ankommer pa institutionen, via
diskussioner inom dmnesgrupperna, att se over uppldaggningen. Vad tillfér de 6vergripande
seminarierna jamfort med de sprak- eller amnesspecifika? Hur kompletteras detta av
individuell handledning? Kan det finnas ett virde i att ha seminarier med enbart studenter som
ett steg 1 processen? Reflektioner kring hur olika nivaer av handledning (6vergripande,
individuell, studentbaserad) dterfinns t.ex. hos Dysthe, Samara & Westrheim (2006), som

visar hur dessa kan komplettera varandra pé ett givande sitt.

4.4.3. Handledningstimmar
Det framgér av enkdéten till franskldrarna att fi dokumenterar den tid som léggs ner pa
handledning. Detta ar ett problem pa flera plan. Det finns en uppenbar risk att lararna lagger
ner mer tid dn den allokerade, vilket sldr mot andra uppgifter eller mot lararens fritid, och
kanske 1 sista hand till 1drarens hilsa och stressniva. Vidare kan handledningen bli ordttvis om
vissa ldrare lagger ner mycket mer tid &n andra — alla studenter ska fa sé lika behandling som
mdjligt. Att dokumentera nedlagd tid kan ocksé bli nddvandigt — vilket erfarenheter visar — i
fall tvist skulle uppstd med en missndjd student. Slutligen kan ifragasittas hur progression,
svarighetsgrad och prestationskrav ar utformade om det dr sa att lararen maste ldgga ner langt
mer tid dn den utsatta. FOr att f en béttre bild av arbetsinsatsen finns ett antal applikationer.
Redan i Outlook kan man ju skapa uppgifter och skriva in nedlagda timmar efterhand som

arbetet pagar. Detta kan vara nagot for bade larare och studierektorer att fundera vidare pa.



4.4.4. Producera egna resurser
Bland franskldrarna framhdolls sérskilt kortare videoklipp och kommenterade power-point som
lampliga for att producera pedagogiskt material. Institutionen har utrustning for att producera
videoklipp, och inom ramen for detta projekt har ocksé négra klipp fardigstéllts kring
uppsatsens fragestillning 1 de olika inriktningar som institutionen erbjuder. Applikationer
finns ocksa for att gora kommenterade power-point t.ex. via Zoom, Screencast-o-matic eller

Camtasia.

5. Avslutande anmarkningar

Vad giller projektets initiala mal kan kortfattat sdgas att tekniska hjélpmedel i hog grad kan
bidra till forbattrad och effektivare handledning, framfor allt genom inspelad aterkoppling i
Zoom, men dven genom att producera och tillhandahalla ytterligare resurser for
uppsatsskrivning. Institutionen har inom ramen for innevarande projekt producerat eget
material i form av kortare filmklipp om problemstéllning och dmnesval, samt en
sammanfattande, kommenterad powerpoint kring samma dmnen. Institutionens
kandidatkompendium har setts 6ver och 6verldmnats till studierektorsgruppen for vidare
reflektion. Alternativa rutiner kring handledning via webb framstar inte som nddvéndiga att
utveckla, mer &n att precisera vilka applikationer som kommer att anvéndas (t.ex. Zoom) samt
planera for seminarier 1 Sprakstudion dér studenter antingen kan delta pa plats eller vara med
on-line. Institutionsledningen bor ta stéllning till mojligheten att ventilera uppsats pa ett

webinarium, 1 samrdd med universitetets jurister.

Den viktigaste fragan som tydliggjordes under arbetet giller produktion och distribution av
resurser. Det forefaller angeldget att koordinera detta, s att utbudet dels blir tydligt for larare
och studenter, dels utvecklas i samrad mellan samtliga intressenter (ldrare, studenter, CeUL,
biblioteket, Sprakverkstaden, osv.). Det vore vélbehovligt med ndgot forum eller stdndig
arbetsgrupp som hade till uppgift att se 6ver hur resurserna anvénds, hur de ska forbattras, vad
som ska utvecklas, osv. Inte minst krdvs en pedagogisk reflektion éver hur man ska producera
resurser. Har syns dialogen med studenterna extra angeldgen, for att veta vad som hjélper dem

1 deras studier.
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