[bookmark: _GoBack]I: Want ik zag u heeft zonnepanelen laten leggen en dakisolatie, gaf u aan? 
R: Ja dat klopt, dakisolatie is wel een paar jaar geleden
I: Kunt u daar iets meer over vertellen hoe dat is gegaan?
R: Goh, dat weet ik zo goed niet meer hoe dat is gegaan. Er was toen iets met het dak en toen zei 
men toen dat kun je misschien beter meteen laten isoleren, dat hebben we toen met de buren gedaan, met name dit stuk (neem aan dat R aanwijst waar)
I: Want dat is nieuw dakleer?
R: ja dat was aan vervanging toen. We zaten toen aan de overkant en ze zeiden “dat scheelt aanzienlijk”  dus hebben we het maar meteen laten isoleren. 
I: en dat heeft u laten doen en merk je ook verschil
R: ja…. Ja nu je het vraagt, het is al een paar jaar geleden… het is wel een aanzienlijk verschil, nu ben je je daar niet meer van bewust. 
I: en heeft u ook de zonnepanelen laten leggen? En heeft u dat met het zonnepanelenproject laten leggen? Of via subsidie van de Provincie?
R: Ja dit jaar, ja met het project. Met financiering van de Provincie,  van SVM was dat. Heb 2 of 3 offertes gevraagd en 1 bedrijf kwam in persoon langs en die heeft hier een uurtje gezeten en die maakte een betrouwbare indruk, toen hebben we verder niet naar de prijs gekeken maar gezegd, daar geen we mee in zee. Die andere twee dat was onpersoonlijk via de e mail.
I: en dat gaf het meeste vertrouwen dat die langskwam om te kijken?
R: Ja
I: En die hebben de zonnepanelen geplaatst? Ging dat goed?
R: Ja op 1 dag, dat ging goed
I: afgelopen zomer?
R: ja
I: Heeft u een app waarop u dat bijhoudt?
R: Ja, maar nog niet echt bijgehouden, ik zie wel ongeveer een half jaar eens kijken van wat hebben ze opgebracht. Niet heel erg mee bezig. Zitten eigenlijk meer te wachten tot het jaar om is en het nieuwe voorschot wordt berekend. We betalen nu eigenlijk dubbel, we betalen de lening terug en het voorschot dus eigenlijk is het dubbel op
I: Dan weet u dan pas wat het oplevert, is er een schatting gemaakt
R: Ja  we hebben 16 panelen , moeten ongeveer op 0 uitkomen ongeveer met verbruik
I: Weet u wat u nu betaald per maand 
R: ik meen ongeveer 60 euro voor elektriciteit
I: En gas?
R: we hebben geen gas, stadsverwarming
I: Wat kost dat ongeveer per maand… 
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R: uhhmm…neee (weet het niet)… zou ik moeten kijken. Dat hou ik wel in de gaten. Jaar of 10 geleden hebben we een rare piek gehad, volgens mij was er gewoon iets fout, hebben we ontzettend veel betaald maar hebben we niet echt kunnen achterhalen hoe dat toen zat.
I: Hoe wordt dat nu gemeten? 
R: Met een metertje in een aparte kast, heel raar metertje, het is een paar jaar terug ook vervangen. Sindsdien hebben we ook minder gas. ..Typisch eigenlijk  was een hele rare piek gewoon een verdubbeling bijna. 
I:Bent u nog van plan nog andere dingen in de woning te doen?
R: Of we het doen weten we nog niet maar we zijn aan het denken over vloerisolatie. In het rapport van de DUW staat dat vloer en gevelisolatie wel een aardig rendement opleveren, net zoals zonnepanelen, dus dat overweeg ik wel, vooral vloerisolatie, begane grond, hieronder is een kruipruimte.
I:Heeft U klachten of dat de vloer koud is?
R: boven heb ik een werkkamertje, ik heb wel vaker thuis gewerkt een dag of wat in de week en in de winter kreeg ik altijd koude voeten. Extra sokken aantrekken.
I: Wat zijn de overwegingen
R: Financieel; als dat minder stookkosten betekent dan is dat prima
I: Comfort is niet echt een overweging?
R: Nee, niet echt
I Gevelisolatie ook qua kosten
R: ja ook qua kosten
I: Al bezig met offertes?
R: Nee nog niet, ik denk volgend jaar
I: Gevelisolatie kost niet zo heel veel, ik weet van een aantal woningen hier die het wel hebben gedaan, volgens mij kan het wel, het kan niet altijd hoor niet bij iedere woning
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I Zijn er nog andere dingen uit dat rapport gekomen?
R Misschien die warmtepomp, heb gisteren dat rapport nog ff gelezen, misschien vind ik die warmtepomp nog interessant. Ik zal dat ding wel ff apart houden (rapport)
I: dan kunt u misschien van de stadsverwarming af. 
R Daar kun je niet zo makkelijk vanaf komen
I: er zijn er meer hier in de buurt die daar mee bezig zijn. Ik kan niet zeggen wie. Jammer anders kunt u samen misschien iets doen
R: met hiernaast heb ik ruzie dus dat wil ik niet eens weten
I: nee dat zit wat verder, niet hier in de straat.
Dat zou inderdaad iets kunnen zijn. met misschien een paar zonnepanelen erbij. 
R; Geen plek meer, op dit plat stuk zit schaduw.
I En voor de dakisolatie heeft u toen gebruik gemaakt van een subsidie
R Nee zelf
I Zelf nog aan de slag gegaan met dingen in huis, isolatie, tochtstrips
R Dat niet maar sinds dit DUW rapport wel bijv dat ik apparaten eerder uitzet. Stekker van de pc eruit haal
R Wat ik nog wel overweeg is de keuken, die is bijna 15 jr om in ieder geval de koelkast te vervangen. Waarschijnlijk is hij uit de tijd en gebruikt hij waanzinnig veel stroom
I Ja, dat is zo een overweging, om iets weg te doen wat het nog doet
R Maar ik zit het wel te overwegen.
I Ja dat scheelt wel zijn dingen die veel stroom verbruiken.
Praat u daar over met familie of vrienden dat die daarmee bezig zijn, aanpassingen in huis
R Nee, wel tegen een paar mensen gezegd –we hebben zonnepanelen - maar niemand die daar op reageert,
I Ok, geen gespreksonderwerp, dat kan
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I Zijn er nog andere dingen die u zou willen veranderen aan het huis, gevel, uiterlijk huis?
R Zit ik wel steeds over te denken om komend jaar buitenschilderwerk weer te doen. Sommige hebben de huizen wit geschilderd anderen hebben de gevel laten bestralen, bij ons is het ook een beetje smerig, zit te denken zal ik het wit maken en zit te overwegen deze muur eruit te halen, bij de kamer. Geen dragende muur, nee .. 
Het betekent nogal wat, vloeren plafond … iedere keer denk ik ik ga het doen en dan weer nee ik doe het niet …Dan is heel de keuken aan vervanging toe

I Ramen kozijnen? 
R Daar is dubbel glas in gekomen toen we erin zijn gekomen.
I: Wanneer bent u hier gekomen?
R:  2002
I: Was wel hr plus? 
R: Nee gewoon dubbel glas.
I: Dubbel glas jaren 70 is zoiets als nu enkel glas. 2002 is al redelijk goed glas.

I: U heeft geen klachten van tocht, koudestraling?
R: Nee 
I: Dan is het de vraag of u daar iets aan moet doen
Heeft u last van vochtproblemen in de woning, luchtkwaliteit
R: Nee, gelukkig niet.. afkloppen
Bij overburen hebben ze wel vochtproblemen gehad, kwam plafond naar beneden.
I: Tja dan is er meestal iets met het dak

En het huidige energieverbruik, bent u daar tevreden mee of wilt u dat nog iets lager 
R: Ja even los van dat zonnepanelen gedoe nee daar ben ik wel tevreden mee
Geen enorme aanslag
I; U woont hier met zijn 2 en
R: Ja 
I: We zijn er eigenlijk al bijna doorheen
Heeft u naast DUW nog van andere mensen advies gekregen
R: Nee
I: Dakisolatie met dakdakker doorgesproken
R; Met dakdekker en dat was het
Met de overburen samen, omdat dat kon
I: Mag ik vragen wat u voor een werk heeft gedaan
R: Ik werkte bij de nationale ombudsman, heel lang meer dan 30 jaar gewerkt en een tijdje daar weggeweest en hier gaan wonen toen vroegen ze me terug en dat was een probleem want ze zitten in den haag. 10 jaar gedaan Eens per week op en neer gegaan.
I: Voorlopleiding: 
R: ik ben jurist
Heb ik gedaan toen ik werkte, naast de 40 urige werkweek ook nog een rechtenstudie in de jaren 70
Kan mij nu niet meer voorstellen dat ik dat gedaan heb ,maar toen ging alles,  naast kinderen maar toch ging dat.
I: Vooropleiding: 
R: HBS, technische kant

Ok dankuwel, hartstikke bedankt
Graag gedaan.
