I: jullie hebben al best veel gedaan in het verduurzamen van jullie woning kun je daar iets meer over vertellen? 
R: ja, we hebben in december 2012 dit huis gekocht, de vorige bewoonster was een vrouw van 88, en in die staat was het huis eigl ook achter gelaten. 
I: het was ook de eerste bewoner
R: was de eerste bewoner idd. en ze had zelf wel kunststof kozijnen laten plaatsen in 1999. dus dat vond ik nog wel meevallen, en ook alles HR++ dus op zich, heeft ze dat wel goed gedaan. en zij hadden al spouwmuurisolatie gedaan maar daarvan weten we niet wanneer dat is gedaan we weten alleen dat het is gedaan omdat wij het tijdens de verbouwing tegen kwamen. wij hebben verschilelnde, eigenlijk alles doorgebroken en zodoende dat wij dat ook tegenkwamen. ja, spouwmuur hebben we gedeeltelijk open moeten maken op de badkamer met vergroten en dan kwamje dus de isolatie tegen. We hebben zelf tijdens de verbouwing hebben wij alle plafonds boven eruit gehaald, en wij hebben daar extra dikke nieuwe isolatie in gedaan en wandfolie en zelf goed isolerende plafonds geplaatst. en wij hebben de kruipruimten die hier in de oorspronkelijke woonkamer zat hebben we dichtgestort en ook geisoleerd met 15 cm dikke isolatieplaten. en ja, op de basis hoe deopstapeleing hoort te zijn, daarna hebben we zelf vloerverwarming geplaatst en de hele onderverdieping dichtgestort, en hier hebben we ook isolatiematten tussen gelegd, we hadden niet genoeg ruimte om platen te plaatsen. omdat hier een kelder onder zit. (verlengde gang & gang). en we hebben een flinke waterlekkage gehad in de kelder waardoor de cv ketel onder water stond. En op zich was dat al een heel oud  beestje dus die moest ook vervangen worden dus dat hebben we toen meteen gedaan. en toen hebben we ook echt een energiezuinige met, ik weet even het merk niet meer, een HR ketel geplaatst. [00:02:51] 
En wat hebben we nog gedaan? de isolatie overal, vloer, plafonds, het kunststof zat er al. 
I: want de kozijnen heb je voor de rest niet vervangen? 
R: nee, de kozijnen hebben wij helemaal niks aan gedaan. we hebben wel pas, 2 maanden geleden, ook naar aanleiding van het gesprek van DUW hebben wij rolluiken over de hele bovenverdieping geplaatst. omdat de bovenverdieping in de zomer, we hebben plat dak, en de zomermaanden is het gewoon heel erg warm, en in de winter is het toch ook wel een stuk kouder dus we hebben rolluiken geplaatst, en we hebben het idee dat het toch wel scheelt. en we hebben vorige maand, ja, zonnepanelen op het dak. Dat is echt heel snel gegaan. dus, ja, en best wel veel zonnepanelen meteen geplaatst, zodat we zeker weten dat, nu is het natuurlijk in de wintermaanden, loont het zich niet zo veel, maar op jaarbasis zouden we meer stroom moeten opwekken dan dat we verbruiken.  We hebben ook rekening gehouden met 2 kleine kinderen die in de toekomst meer stroom gaan verbruiken, en daarom hebben we 2 panelen extra genomen. [00:04:15] 
I: en heb je mee gedaan met het ZPP? of heb je zelf alles uitgezocht? 
R: Ja, we hebben zelf alles uitgezocht en we hebben vergeleken, we hebben van de gemeente Landgraaf hebben we offerte opgevraagd van een zonnewaterboiler omdat we daar ook wel over hebben nagedacht. En de zonnepanelen zelf met subsidie maar we hebben uiteindelijk gekozen voor een subsidie vanuit de provincie. 
I: die DL? 
R: Ja, omdat, die waren wel een stuk duurder maar vanuit de gemeente waren het zeg maar chinese zonnepanelen en vanuit de provincie waren het amerikaanse zonnepanelen, ... die toch wel wat duurzamer zijn, ze zijn dan wel wat duurrder maar ze leveren meer op en daar hadden we bv 25 jaar garantie terwijl vd gemeente was geloof ik 10 jaar garantie. [00:05:27] ...
I: dus dan hebben jullie dat zelf uitgezocht en hebben jullie via de DL dat gefinancieerd. en hebben jullie nog meer dinge gefinancieerd via de DL? 
R: nee, alleen de zonnepanelen. Ik zou ook niet weten wat ik nog daarvan. 
I: vlgs mij kun je allerlei duurzaamheidsmaatregelen financieren. 
R: dat weet ik eigl. niet. We hebben best een hoog gasgebruik en een gedeelte van het hoge gasgebruik komt door vele water gebruik, douchen en daarom hadden we ook zoiets mss is het in de toekomst ook een optie om zo een zonneboiler .. maar goed dat was nog eens 1500 euro, en dat moest je dan ook wel een flink gedeelte ook zelf betalen dus toen hadden we zoiets van ja goed, dat laten we even. vanmorgen is de aannemer hier geweest om ,we hebben een doorgang vanuit de keuken naar de garage, en de poort aan de bovenkant daar kijk je gewoon naar buiten, dus zo koud als het buiten is, zo koud is het ook bijna in de garage. en ja, daar hikken we eigl iedere winter, sinds we hier wonen, tegenaan. omdat we geen zolder hebben is de garage voor ons opslag. van persoonlijke spullen maar ook levensmiddelen en spoetsspullen, alles, dus de doorgang wordt heel veel gebruikt en continue komt er toch heel veel koud in de winter terug via de keuken. en ik denk dat dat ook heel veel gasgebruik is, en we hebben plannen, we hebben zelf alle restmaterialen voor als stucplaten en isolatie hebben we al het plafond van de garage tijdens de verbouwing zelf al met alle resten geisoleerd, maar ja het heeft eigl geen effect, want die wanden zijn maar steens, en die poort is echt verschrikkelijk. Dus we zijn nu aan het kijken voor een kunststof enkele deur met een kozijn voor de voorkant, en de tuinkant zijn de houten kozijnen zijn rot dus die willen we vervangen en we willen zelf de wanden isoleren we willen nog een metertje naar voren trekken, maar dat is niet voor de ... meer plek. maar het is wel, als die garage beter is geisoleerd is komt er ook geen koud meer de keuken in. dat zal het gasgebruik ook echt een stuk omlaag brengen. [00:08:39] 
I: en al die dingen wat jullei in de woning hebben gedaan, de isolatie ed, doen jullie dat zelf? 
R: we hebben een groot gedeelte zelf gedaan zoals de vloer isoleren, hebben we zelf gedaan, en de plafonds in de keuken en bovenverdieping herbben we ook zelf gedaan. 
zonnepanelen plaatsen hebben we laten doen. Rolluiken hebben laten doen, dat soort dingen. 
I: en kun je iets zeggen over de reden waarom je hebt gekozen om al die maatregelen allemaal te doen? 
R: eigenlijk gewoon toch wel voor de financiele kosten, die nu best wel gedrukt gaan worden. [00:09:21] 
I: en merk je dat ook al in de energierekening? 
R: nee, nu nog niet want we zijn echt net gestart, we zijn vlgs mij nog geen maand bezig. ,et de pv-panelen. 
I: maar daarvoor? 
R: nee dat merken wij niet omdat op het moment dat wij hier introkken, hebben we het eerste half jaar echt 7 dagen per week verbouwd en stond alles van de energieleverancier op een verhuisstand, en ja daarna.. eigenlijk zijn we steeds meer gaan gebruiken want tijdens de verbouwing raakte ik zwanger en toen is er een kindje bijgekomen en toen nog een kindje bijgekomen dus eigl zitten we alleen maar een stijgende lijn sinds we hier wonen. 
I: ...
R: nee, ik denk echt dat we nu pas kunnen gaan zien. Zij is nu 1 dus en we hebben alleen maar gezien dat het stroomverbruik, we hebben net de jaarafrekening gehad, we moesten 10 euro betalen, dus we hadden op zich wel goed berekend en we hopen nu gewoon, we weten dat ons stroomverbruik 4200 kWh is geweest dit jaar, ja we hebben minimale opwek van 4300 kWh met een piek tot 52 dus we hopen gewoon dat we nu quite gaan spelen. 
I: dan heb je in ider geval iedere maand wat ruimte
R: ja, we moeten nu alleen nog kijken hoe we het gasgebruik omlaag gaan krijgen. 
I: hoeveel gas gebruiken jullie/ [00:11:02] 
R: ook 2100 per jaar. en goed ik weet, we hebben een rouleersytseem in de douche, de oudste dochter staat er als eerst in maar die komt ook als laatste eruit, en zo sta je dus heel lang in de douche. 
I: ja, warm water is vaak ... 
R: IK heb net een nieuw contract met Essent afgelsoten en die zeiden ook: wilt u mss de timer voor het gas, zodat u kunt zien waar u meer gas verbruikt. IK zeg die heb ik niet nodig want ik weet waar het vandaan komt. 
I: ...
R: ja precies, maar ik denk wel dat op het moment dat wij de garage isoleren
I: en ik zou mss toch eens naar die spouwmuurisolatie...
R: heb ik ook alleens over gedacht want ik heb weleens op tv gezien, bij zo een woonprogramma, dat ze echt met zo een camara je huis komen bekijken. 
I: ...
R: ja, dat zou best kunnen. 
I: ... 
R: ja, want daar is ook weer subsidie voor. 
I: ja, daar kun je ook die DL voor aanvragen, en vlgs mij ook via de gemeente. 
R: ok, ....... batterijen ... [00:14:10] 
en ik moet zeggen die man die zei tegen me, we hadden een koelkast in de garage, het was mijn allereerste koelvries combinatie die was van 1998 en die stond nog in de garage, dus die was 19 jaar oud, dus toen is ... nou hij was nu toch wel, de koelkast begon te vriezen. ... toen dacht ik ok, maar hij heeft met mij bij de mk met zo een timer gemeten, nou ik denk dat onze energierekening echt gaat dalen alleen... we hebben hem weggedaan nu. 
I: feestje...
R: ja nou, we hebben daar een hele grote koelkast maar ik heb het idee dat ik alles in de koelkast moet duwen dus, zeker in de zomermaanden ook fruit dus ik merk dat als ik net boodschappen heb gedaan dat ik te weinig heb aan een grote koelkast dus we zijn wel even aan het kijken voor een aabieding voor in de garage weer maar dan wel een iets kleinere, A++, ... [00:15:32] 
I: en dat uitzoeken wat er allemaal mogelijk is

I; en dfat uitzoeken van type isolatie en dat soort dingen doen jullie dat zelf of krijgen jullie daar advies van van familie of vrinden? 
R: dat hebben we eigenlijk, wel advies, we hebben bijvoorbeeld plafond hierboven hebben we alle materialen in duitsland gekocht, moet ik zeggen in duistalnd zijn ze echt van de veel dikkere isolatie dan in NL, gewoon 25 cm dik, wat boven, is gewoon standaard. dus ja dat hebben we boven liggen, en mijn broer heeft een dakdekkersbedrijf en die heeft ons dat geadvideerd, ga maar naar duitsland want daar is het goedkoper en daar hebben ze gewoon dikkere isolatie. dan blijft het in de zomernmaanden boven nog hartstikke warm dus we hopen wel dat die rolluiken een beetje compenseren maar de warmte komt ook uit het dak. 
I: kiezel, sedum ....
R: ja, en bij de vloer, op dat moment hadden we toen een aannemer hier voor de badkamer en toch wel wat dingen in de keuken en de wc. en die heeft ook de eerste, de eerste cement hier dichtgestort hier de kruipruimte en die heeft dingen geadviseerd van isolatie in de vloer. de loodgieters hebben we weer geadviseerd voor de isolatie onder de keuken en dit stuk voor boven de kelder, omdat daar paste niet zoveel. dus ze hebben isolatiematten gelegd. ja daar kon het niet dikker. ....[00:17:28] 
I: heb je nog over dingen getwijfeld om het wel of niet te doen? 
R: nee eigenlijk niet, we hebben wel de zonnepanelen heeft wel even geduurd maar was eigenlijk ook, ik denk als 2 jaar geldeden iemand ons al eens getipt heeft van oh ik heb de zonnepanelen daara gedaan en dat weer informatie gekregen hadden we het mss 2 jaar geleden al gedaan. maar het was gewoon nu, dat ik dat gesprtek had gehad met DUW en dat ik daaruit toch weer een trigger kreeg van ja mss moeten we toch iets verder ovber na gaan denken en dat vrienden van ons toen ook op dat moment de zonnepanelen via de provincie hadden aangeschaft. en toen was het heel makkelijk om de link te leggen, ok de offerte bij de gemeente, wat we nu hebben gedaan is, echt iemand thuis gekomen persoonlijk gesprek, alles uitleggen, en toen eigl na 1 avond was de knoop doorgehakt toen die man hier was geweest. en toen ging het gewoon... maar ik zeg als dat 2 jaar geleden hadden geweten hadden we het waarschijnlijk toen al gedaan. [00:18:37] 
I; en, naast PV panelen hebben jullie ook overal redelijk geisoleerd, wat was de belangrijkste reden om dat te doen? 
R: nou ja goed, ik vind het ook wel fijn als ik minder stroom kan verbruiken waarom, ja ik vind het niet fijn als het ergens tocht dat merk je wel. 
I: dus ook wel voor comfort? 
R: ja, want we hebben bv, onder dat raam loopt nog een kunststof kozijn door naar beneden, dat was gewoon zo, maar wij hebben dat dicht geisoleerd omdat we wilden dat dincht maken, ja dat hebben we ook wel flink moeten isoleren want van zo een kozijn komt gewoon koud af. [00:19:21] . ja, wat dat betreft is het comfort maar ook het financiele stuk. onderaan de streep, als jij goed isoleert houd je ook ergens anders wat over. [00:19:39] 
I: heb je nog de komende jaren nog plannen? 
R: nou we hebben wel nog plannen om aan te bouwen, als we dat gaan doen zal dat ook wel duurzaam zijn. We willen eigl kijken mss of zo een aanbouw, of op de keuken of toch een zolderverdieping op het huis maken. extra ruimte of een werkkamer. en eventueel toch die waterboiler op zonne-. en ik moet heel eerlijk zeggen nu we die zonnepanelen eindelijk hebben, hebben we ook zoiets van, nu hebben we gewoon een HR ketel maar er zijn ketels op stroom. we hebben net 4 jaar die ketel, die ga je nu niet vervangen maar 
I: maar dan moet je weer meer PV panelen
R: dan moeten we nog meer panelen ja, maar goed dan hebben we nog een garagedak en we hebben nog ruimte, ja we hebben nu 16 panelen en er zouden minstens nog 8 bijkunnen. en dan zouden we nog ruimte hebben dus maar dan moet je gaan uitkijken dat ze niet in de schaduw van de schoorsteen komen. maar er zouden er zo zonder problemen nog zeker 8 bijkunnen. dus wat dat betreft. maar zo een zonneboiler vind ik wel een optie. 
I: is dan de overweging de investering?
R: jawel, maar goed het fin plaatje, rolluiken net geplaatst, en nu de verbouwing van de garage is dat wel iets dat, ja goed. we hebben nog steeds geen nieuwe voortuin, wel de achteruin nu wel gedaan, stap voor stap steeds. maar dat zijn wel, net zoals de vorodeur, die is wel functioneel maar hebben nu tochtstrips geplaats omdat die ook tocht. maar dat is ook iets dat we in de toekomst willen vervangen door een kunststof deur. en ook dat zal meer isoleren .... dat is eigl het enige incl de raampjes van de ramen, wat nog geen kunsstof is. dus dat willen we ook nog wel veranderen. er zit wel echt isolerend + gla sin want dat hebben we zelf erin laten plaatsen, want er zat zo een heel dun bloemetjes motief raampje, en dat hebben we, en de zijkanten laten veravngen door degelijk glas. [00:22:35] 
I: want je hebt ook dat duurzaamheidsadvies gekregen van de DUW, kun je daat iets meer over vertellen? 
R: ja, ik vond dat heel fijn. dat heeft me wel de ogen geopend, alleen al met die koelkast die heel veel stroom verbruikte maar ook welk even een trigger dat ik zoiets had van ok dit kan ik nu zelf nog gaan doen wat me in de toekomst en dat was idd de zonnepanelen en de rolluiken, 
I: ...
R: ja en inderdaad ook wel overweging om die zonneboiler ...
I: ...
R: ja en we hebben toch wel redelijk wat gasgebruik. Al schijnt het wel een gemiddeld verbruik te zijn. maar ja ik heb wel het idee dat het wel omlaag kan. 
I: ... 
R: .... 
I: weet je in welk jaar het huis is gebouwd ongeveer? 
 
R: ja, in 65. en de garage is van 67. want die is naderhand bijgebouwd. nee, dit is van 67, de keuken. ... dat was een serre. 
I: hebben jullie die helemaal nieuw gemaakt?
R: nee, op de onderverdieping hebben we alleen de buitenmuren laten staan. 
I: ... en die puien zaten er al in
R: ja die zaten er al in. het was eigl een lege ruimte met alleen maar schrootjes en tegels maar verder ook geen leiding, geen stroom, niks, het was echt kaal. .... 
I: ben je tevreden nu over het comfort van de woning op dit moment? 
R: ja [00:25:28] , absoluut. alleen, goed dat het van die kant nog heel erg tocht, want we daar zo een... (garage) want ik heb zo een rol ervoor liggen maar dat helpt allemaal niks. Zeker nu met die wind, dan komt die wind via de garagepoort komt die echt onder de deur door. 
I: en boven met de rolluiken? 
R: ja daar merk je wel verschil. dat merk je wel. we hebben het ook iedere avond icht vanaf een uur of zeven, en dan merk je echt wel, normaal was het 's morgens echt wel, nu is het ook koud bij de ramen 's morgens maar dan was het nog kouder dus dat merk ik wel. 
I: en de luchtkwaliteit? 
R: nee die is vlgs mij... alleen in de kelder, we hebben dit jaar niet zoveel last van gehad maar we hebben jaren gehad dat het echt 2 weken aan een stuk heeft geregend dan zijn er plekken in de kelder waar het water weleens naar binnen komt. nou ja, we hebben een waterstofzuiger aangeschaft en dan zuigen we het op en dan droog het ook weer snel. .... we willen graag een keer als we de oprit opnieuw laten bestraten dan meteen langs het huis uit laten uitgraven en de wanden, kun je met iets behandelen, waterdicht maken. want het komt ook eigl alleen via die kant. 
I: 
R: die grond zal mss verzadigd zijn. .... [00:27:27] 
... we weten eigl wel wat we wel of niet willen doen. en ik moet zeggen we zijn ook wel van het uitzoeken, als we iets, en het heeft ook, die man dat die man wel eens zoiets zei van oh ja, daar verbruik je veel stroom en daar, dat zijn we wel dingetjes die ons dan bezig houdt kunnen we dan ergens, en mijn man is dan heel vlijtig om dan de stekkerdozen van de babyfoons uit te trekken. Heb ik de kinderen net slapen, vooral haar, en dan doe ik de babyfoon doe ik beneden aan, out of range... en dan kan ik die sk niet meer op. .... die begint dan meteen alles uit te zetten. je word er wel bewust van gemaakt door het gesprek van DUW. wil niet zeggen dat, wij hebben er natuurlijk meteen wat mee gedaan, wil niet zeggen dat je er meteen iets mee moet doen, maar ik vind wel, het opent je wel de ogen. 
I: ...
R: ja, .... we hadden nu weer een hele poos hadden we bv de verwarmingsmeter, de thermostaat op timer staan, dan verbruik je gewoon ook veel meer dan je lief is, we hebben hem er weer vanaf gehaald want we hebben vloerverwarming, toch vinden we dat nog steeds lastig, het blijft zolang naverwarmen eigenlijk, 
I: ...
R: ja dat het te warm is. dus dan staat hij bv al, dan springt hijal om 16h aan, terwijl ik om half 5 thuis kom, en dan is het hier zo warm dat ik weleens een raam openzet. 
I: ... temp leidingen
R: ja, hebben we ook al eens naar gekeken. 
I: ... 
R: dat zijn van die kleine dingen daar zijn we wel nog steeds zoekende in, zo van. dat is met die zonnepanelen ook, we hebben nu een app, toevallig net een paar dagen niet gekeken, had ik  vandaag gekeken en zag ik dat vanmorgen best wel hoge opwek is, de afgelopen dagen was echt minimaal. 
I: opleiding
R: ik heb sociaal pedagogisch werk gedaan, en ik heb een poosje de SPH gedaan maar dan ben ik mee gestopt. 
I: is dat een HBO opleiding? 
R: ja, ik werk nu in het onderwijs maar ik heb de HBO studie niet afgerond. nee, mijn man wel maar ik niet. 
I: want doe je
R: ik werk als onderwijsasistent in het speciaal onderwijs in Heerlen. ik werk 3 dagen dus, op zich goed te doen  ... [00:31:36] 
I: dankjewel 
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