I: u heeft interesse getoond in het project van de gemeente. 
R: ja ik heb het eerste PV project gedaan, dat was een van de eersten om dat mee te gaan doen. en toen is het project gekomen van het verduurzamen van de woning. ben ik bij die bijeenkomst geweest bij de gemeente. de informatie avond. en toen meteen ook die mensen uitgenodigd. en die zijn toen nog in de kerstvakantie langs geweest, hebben toen ook dingen opgesteld, rapport opgesteld, 
mensen van GEAS ja, Benny en iemand van Volta die aan het leren was. die zijn toen hier geweest en toen werd het stil bij de gemeente. 
ze hebben een rondje gemaakt door de woning, de dikte van de isolatie opgemeten en de raampartijen opgemeten en gekeken wat voor soort glas erin zat, leeftijd van het glas bekeken en een rondje door het hele huis gemaakt. En daar is een advies uitgekomen. rapportje van gekregen. met het advies om de verwarmingsketel te vervangen en ik had nog een wisselspanning afzuiging staan, vervangen naar gelijkstroom. die zijn wat zuiniger. en toen hoorde ik van de gemeente verder niks. ik heb wel nog het advies gekregen een ketel of een warmtepomp een hybride. om de zonnepanelen op afbetaling te gaan kopen, via de gemeente. Alleen hoorde ik daar verder niks op. ... deur. [00:02:24] 
I: en dat rapport wat u heeft gekregen daar was u wel tevreden over? 
R: nee dat verder in orde. ook het gesprek met die mensen. ja. dat is verder geen probleem geweest. 
I: en toen heeft u aangegeven dat u wel kijken voor een nieuwe ketel. 
R: Ja, heb ik aangegeven aan de gemeente. alleen daar was net de wisseling van het college geweest, dus daar is verder door de ambtenaren ook niks opgenomen. er zou wel iets komen tot het in de zomer. Voor de zomer ging mijn verwarmingsketel deed helemaal niks meer. en aangezien ik in de zomervakantie toch vakantie heb, heb ik hem zelf dus vervangen. Ik heb de ketel zelf opgehangen. Zonder de gemeente. 
I: U heeft tot nu toe nog niks gehoord? 
[bookmark: _GoBack]R: nee eigl niks meer gehoord. vlgs mij als een nachtkaars uitgegaan. ik heb net een nieuwe gasketel opgehangen en die heb ik op advies van mijn collega's gekocht op vmbo Maastricht. die geven daar installatietechniek. ... dus vandaar dat ik die maar zelf heb opgehangen. en die ventilator unit. en nu is het klaar. 
I: .... 
R: vertrouwen komt te voet en gaat te paard. 
I: en het zonnepanelen project heeft u wel meegedaan. 
R: 12 panelen, 2700 WP, dat draait wel goed. ik houd het ook bij op de app. 
I: ... 
R: ik ben toen naar die informatie avond geweest en toen ook laten installeren en toen hebben ze de panelen op het dak, en het apparaat opgehangen. dat apparaat is op een gegeven moment ook defect geraakt, deed die niks meer, die omvormer, dus die hebben ze meteen vervangen door een ander type. 
I: financiering
R: ja, de gemeente heeft die dus eigl gekocht en ik betaal die maandelijks aan de gemeente een deel af en dat is minder dan ik bespaar op jaarbasis op de zonnepanelen. dat is aanmerkelijk minder. [00:06:41] 
I: waarom heeft u toen gekozen om daar aan mee te doen? 
R: omdat het gewoon per maand geld gaat opleveren. dus niet echt dat het echt mooi uitziet op het dak. ik heb nu zwarte panelen genomen. dus die vallen wat minder op het dak. en per maand scheelt dat toch weer een 30 euro. en wij verbruiken vrij veel elektriciteit omdat mijn vrouw de hele dag thuis is. dus dan merk je dat toch wel. 
en bepaalde lampen kan ik niet vervangen door halogeen lampen. ... en ik heb nog twee lampen aan de muur waarvoor geen ... lampen voor te krijgen die ook een beetje op kleur zijn, alleen van die witte operatielampen. maar echt gezellige lampen die zijn er niet. terwijl we daar wel een ledlamp in hebben zitten waar wel sfeerlicht uitkomt maar dat nog niet. 
Ik heb laatst aan de ijskast gerekend, want we hebben een probleem met de ijskast, even kijken, het scharnier is defect. Ik denk even kijken of het nu loont om een nieuwe ijskast te kopen maar de besparing, want het is een A+ ijskast, ga je naar A+++, maar die besparing is zo klein dat ik niet gefinancierd kan krijgen in de looptijd van de ijskast. dat had geen zin. als hij kapot is moet een nieuwe kopen maar nu het scharnier kapot is kan ik gewoon een nieuw scharnier erop zetten. [00:08:45] 
I: U bent toen wel nog naar de info avond geweest van het besparingsproject, wat was daarvoor de reden? 
R: die pv panelen dat het per maand dus een hoop scheelt. en als op die manier hetzelfde truc toegepast kan worden met meer besparingsmaatregelen had ik zoiets van dan ga ik dat ook gewoon doen. die ketel was al heel erg oud, die leeft al op zijn laatste beentjes. dat was een mooi moment om dat te gaan doen. en dan hoef ik zelf de investering niet te doen. en kon dat via de gemeente dat afbetaald worden. 
I: heeft u in het huis ook klachten? 
R: Isolatie, daar was niks te halen eigl. dat komt uit het rapport ja, alleen de verwarming waterzijdig afregelen, dat kon ik doen. maar ik heb beneden dus vloerverwarming liggen onder de tegels. en boven heb ik nog gewoon radiators. en die combinatie is wel erg lastig afregelen. ik heb boven geen voetventielen erin zitten. dus dan moet ik die ook eerst erin gaan zetten. we zijn nu aan het denken om boven ook vloerverwarming te nemen. dan heb ik gewoon 
I: of LT radiatoren
R: die met die ventilatoren, ja klopt. bij dat essent huis heb ik dat idd gezien. Hoor je die niet zoemen? 
I: ...
R: ik zie het bij mijn dochter, die heeft eerst aan de achterkant geslapen ... 
I: ... En de ramen en dergelijke? [00:12:11] 
R: ik ben hier in 93 komen wonen en we hebben in 2007 hebben we een flinke verbouwing gedaan. dus toen hebben we wel wat ramen vervangen. en die zijn al kapot gegaan door de aannemer. dus daar zit allemaal nieuw glas in allemaal. 
I: merkt u verschil? 
R: eigl niet. 
I: praat u er ook weleens met vrienden of familie over? 
R: wat we eigl zelf gedaan hebben. zoals de familie woont niet in Landgraaf dus die hebben dat voordeel niet. mijn zus wil dat eigl ook wel graag doen, maar die woont in een huurflat en die zou eigl wel graag zonnepanelen op haar dak ook wel willen hebben. dat speelt dan in Sittard maar daar gebeurt even niks. ze hebben wel pas de hele flat gerenoveerd, maar toen niet eraan gedacht om zonnepanelen op het hele dak te leggen. 
I: ... 
R: op het werk vergelijken we weleens de zonnepanelen en de windmolens. Ik heb ook collega's die hebben aandelen in windmolens genomen. als je natuurkunde docent bent heb je het weleens met collega's erover van wat ga je doen. Je moet het in de klas ook bespreekbaar maken. dus ik laat het ook aan mijn leerlingen zien. we hebben nu een energieproject wat ze moeten doen, ze moeten thuis de meter opnemen en met elkaar overleggen wat het energiegebruik is thuis. En op die manier ook een beetje een vergroeningsgesprek aangaan. 
Ze moeten wat besparingsmaatregelen aangeven ja. 
Ik  heb laatst in het gebouw met een infrarood camera gekeken. we hebben een ruimte waar een andere klas naast zit, er is ontzettend veel lawaai overlast, dus ik had die infrarood camera’s gepakt en het blijkt dus dat er een gigantisch warmtelek zit, tussen de ene ruimte en de andere. .... [00:16:09] 
I: heeft u van bedrijven ook nog iets van advies gekregen? met de nieuwe ketel? heeft u verschillende offertes opgevraagd? 
R: gewoon aan mijn collega's gevraagd, welke ketel heeft het minste onderhoud nodig. er zitten mensen bij die geven les maar die hebben ook een installatiebedrijf. Toen kreeg ik 2 namen en een leverancier waar ik die ketel kon gaan halen. en daar ben ik die ketel gaan halen. 
I: 
R: hoe ze opgebouwd waren ja, het was een intergas en een remeha, en ik ben voor de remeha gegaan. 
I: 
R: dat die wat eenvoudiger was opgebouwd. wat er niet in zit kan niet kapot gaan. Ik heb wel voor het onderhoud, heb ik een onderhoudscontract afgesloten. dat wel iemand eens in de 2 jaar ook inderdaad komt kijken en dan ook inderdaad even bij regelt. 
I: subsidies ramen? 
R: nee toen was er niks. 
I: ....
R: die ketel heb ik gewoon van het dagelijkse geld gekocht. en de ventilatie ook. 
I: bent u nog andere dingen van plan in de woning? 
R: we willen de badkamer nog gaan vervangen. we zitten te kijken naar een douche wtw. maar dan moet je dus vrij lang douchen. maar we douchen vrij kort, alleen mijn zoon douched vrij lang, maar die zal niet meer te lang hier wonen. dan heeft het ook weinig zin. dat ding kost 1000 euro. en dan is toch weer de tvt vrij lang. 
I: ... 
R: zo een verticale wisselaar. .... [00:19:18] 
R: we wonen hier met zijn vieren 
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15 jaar bedrijfsleven en toen overstap naar onderwijs. 
56 jaar 
ik denk dat het wel ddl is, ik had graag meegedaan maar dat het eigl met een nachtkaars uitgegaan is. ik hoorde idd dat er een hele hoop problemen waren met het management en dat vanuit het college van B7W had dat veel meer ingesprongen moeten worden. die hebben daar veel nauwer op moeten zitten. dat het in ieder geval doorgaat. BBl predikt wel dat groen zijn maar dat jaar hebben ze dat laten liggen. 
Ik zie bv de buren hebben ook zp genomen maar die hebben een andere overweging gemaakt. Die hadden een hoop spaargeld liggen en daar konden ze belasting over gaan betalen of panelen op het dak leggen. en voor hun was het goedkoper om zelf de panelen op het dak te leggen dan om het via de gemeente te financieren. 
.... 
zij hebben dat via vereniging eigen huis gedaan en dat kwam wat goedkoper uit. ... welk potje pak je? 
bij ons heeft de gemeente eigl alles ontzorgd, ook dat terugvragen van de BTW. dat is ook allemaal ontzorgd. ja dat ging goed. ik kan me voorstellen dat een hele hoop mensen het gewoon niet lukt om een BTW nummer aan te vragen. [00:24:48] ..... daar komen nogal wat stappen bij kijken. 
dankjewel. 

